附件5
七星区政务服务中心
项目支出绩效评价报告
（业务经费）

一、基本情况
（一）项目概况
我单位业务经费项目2021年预算18万元（该项目系从政管办划拨，实际下达指标15.47万元），其构成是：地方补助18万元，包括：区本级安排18万元，均为年初预算安排。
（二）项目绩效目标
 我单位业务经费项目2021年的总体绩效目标是：当年度区政务服务中心正常运行和“两公开”工作正常开展。
二、绩效评价工作开展情况
（一）绩效评价目的、对象和范围
绩效评价工作的目的是：客观揭示财政资金的使用效益和单位职能的实现程度，强化预算支出的责任和效率；绩效评价的对象和范围：本单位业务经费项目在2021年度的执行进度和达成效益。
（2） 绩效评价原则、评价指标体系、评价方法、评价标准等
1.绩效评价原则：一是科学规范原则，二是公开公正原则，三是分级分类原则，四是绩效相关原则。
2.评价方法和评价标准：通过查看广西数字政务一体化平台后台一窗受理率、网上办件率、群众好评率等相关绩效指标是否已达到年度指标值，结合2021年度预算执行情况情况，进行综合评分。
（三）绩效评价工作过程。
1.前期准备。通过预算管理一体化系统查询当年预算执行情况，梳理资金分配及收支情况，并根据《关于开展项目预算绩效自评的事项说明》确定自评项目。
2.组织过程。资金使用部门负责人组织财务人员、报账员填写按项目汇总的自评表和撰写自评报告。
3.分析评价。根据实际支出情况对比年初预算，综合分析绩效完成情况，认真审核并评价2021年度预算执行情况。
三、综合评价情况及评价结论
从我单位业务经费项目2021年度预算执行情况来看，各项指标绩效目标基本完成。
四、绩效评价指标分析
（一）项目决策情况
资金使用部门负责人根据上一年度项目执行情况，组织商议项目金额、支出经济科目，最终得出项目总金额及其项下具体经济科目。
（二）项目过程情况
  正常执行。
（3） 项目产出情况
1.数量指标分析。2021年度区政务中心部门进驻率100%，一窗受理率95%。
2.质量指标分析。2021年度政务服务事项网上办理率100%。
3.时效指标分析。截至2021年12月底前圆满完成。
4.成本指标分析。我单位业务经费项目18万元（实际指标下达为15.47万元）实际执行支出12.36万元，执行率69%。我单位严格依照财政相关规定按需列支，该项任务完成度已基本达到预期，共节约5.64万元（实际节约3.11万元）。
（四）项目效益情况
社会效益指标分析。2021年度区政务中心运行情况良好，一服务两公开等各项工作顺利完成。
（五）满意度指标完成情况
通过广西数字政务一体化平台数据反馈，2021年度群众对政务服务窗口部门工作满意度达95%以上。
5、 主要经验及做法、存在的问题及原因分析
存在问题：项目实际执行金额与项目预算总数存在一定偏差。
[bookmark: _GoBack]原因分析：1.实际下达指标为15.47万；2.疫情影响培训、出差减少，开支缩减；3.本单位为新成立预算单位，预算支出效率有待提高。
6、 有关建议
无
七、其他需要说明的问题
无
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